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1. 新規メール作成

臨時配信用のメール本文を作成

配信メール作成

メニューの「新規メール作成」から新規メールを作成します。

１．対象シナリオを選択

まず、対象シナリオを選択してください。

選択すると、ステップ 2以降の設定が表示されます。

２．送信先を設定（絞込み）

※状態が『不在』『error』の人は選択できません。
※同じシナリオで１万件以上のリストがある場合、同じメールを複数お作りいただき、検索条件の絞込みでリス

トが１万件以内に収まるよう、お願いいたします。

『送信対象』で送信先条件の絞込みを行います。対象を変更したい場合は『送信対象の変更』をクリックして

ください。

全件を対象とする場合はそのままの設定にしておいてください

『送信対象の変更』をクリックすると、次の絞込み画面が表示されます。
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① 配信状態：【稼動】と【稼動 2】または【待機】

② 最終ステップ：登録者が最後に送信されたステップ数

3 登録日：登録者の登録日付を範囲指定

4 UID：送信対象の UIDを指定します。

※指定しない場合は、「解除」「不在」「error」を除いた１万件が表示されます。

5 キャリア選択：送信するキャリアを選択します。チェックを外すと対象から外されます。

6 対象シナリオで設定した項目

※テキスト項目の場合は、入力された内容での部分一致で検索されます。

⑦ 表示件数：指定した件数（20、50、100、200、500件）で表示

⑧『再表示』 → 指定した条件で一覧表示。リストを確認します。

⑨『この条件で登録』 → 指定した条件で送信者を決定。

⑩『キャンセル』 → 指定した条件をリセットされ、新規メール作成画面に戻ります。

※登録数がプランの上限を超える場合、UIDが小さい（登録が古い）ものから配信されます。

※表示されるリストは「重複アドレス」と「解除者」「不在」「error」を取り除いたものになります。

最大の送信件数、表示件数は１万件になります。

※除外をチェックすると送信リストから外れます。
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３．基本設定

ステップメール側で設定した基本設定が自動で入ります。

その場での変更も可能です。

エラーメールはシステム側で処理をします。

チェックボックスは、DoCoMoが実施している「なりすましメール対策」向けのものですが、 チェックを入れる

と全ての宛先に対して送信者アドレスが変わります。

宛先に PCと携帯アドレスが混在している場合は、送信対象を分けて 携帯向け配信のみで使用することをお勧め

します。

４．メール内容

件名：配信するメールの件名

メール形式：テキスト形式、HTML形式の選択が可能です

※ HTML形式の場合、テキスト本文と HTML本文の入力が必須となります

※ 入力する HTML本文は <BODY> ～ </BODY> の間の部分のみです。<HTML>や<HEAD><BODY>等のタグはシ

ステムで自動的に挿入されます。

差込項目：対象シナリオで設定した項目を任意の位置に挿入

※「解除 URL」は、ステップメールと連動しています。臨時配信で解除 URLをクリックすると、
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ステップメール側で【解除】のステータスになります。

カウン URL：クリックカウント（別紙参照）で設定した URLを任意の位置に挿入。その場で「新規 URLの作成」

も可能です。

『メール作成』 → 確認画面を表示後、メールの登録、編集を保存して終了します。

↓

予約方法は 2つあります。

1 時間指定・・・日付設定すると、その通りの時間に配信が行われます。

配信予約は「15分毎」の設定になります。

2 即時配信・・・即時配信のラジオボタンを選択し配信予約を行うと、すぐに配信が行われます。

※即時配信で日付を選んでも、日付の設定は無効になります。

※初期表示では、現在時刻の１時間後～の時刻が表示されます。

※過去の日時も指定できますが、その場合は即時配信となります。

※予約処理を行った時点で、送信対象者が確定します。

予約後にステップメール側で追加・変更された登録者の情報を反映させたい場合には、

一度予約を取り消してから再度予約を行ってください。

『プレビュー』 → どのように表示されるか画面上に表示します。
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『キャンセル』 → 『メールヘッダ』『送信先』『メール内容』の全てがリセットされ、作成メール一覧画面

に戻ります。

サポートツールについて

HTML形式のサポートツールを使うと、対象 URLの<a>タグ、<img>タグの相対パスを絶対パスに変換してくれま

す。

サポートツール画面の「対象 URL」に、使いたい画像などがあるページを入力し、『変換開始』をクリックします。

「変換元」には対象 URLのソース全てが、「変換後」には<body>タグ以降が表示されます。

「変換後」から使いたい画像などの URLをコピーし、HTMLメールに貼り付けていただくことで、メールに画像

が表示されない！などのミスが防げます。

５．テスト配信

現在の画面で入力・設定されている内容を元に、指定のアドレスにテスト配信できます。
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※テスト配信で送られるメールでは

[[cancelurl]] → ** CANCEL-URL **

[[changeurl]] → ** CHANGE-URL **

と表示されます。実際の配信では、解除 URLやメールアドレス変更 URLに置き換わりますので、

ご安心ください。
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2. 作成メール一覧

作成したメールの配信状況の確認や、配信文の編集、予約、予約取り消し、再送を行う。

作成メール一覧

作成メール一覧画面では、作成したメールの編集や送信結果の確認などができます。

また、このページで送信可能件数を確認できます。

メール一覧の背景色は、メールの状態を表しています。

白 → 作成中

オレンジ→ 予約中

紫 → 配信準備中

水色 → 配信済

赤 → エラー（サーバーや回線の状態など、何らかの理由で送信されなかったもの）

『最新の情報に更新』をクリックすると、最新の状態、配信結果などが反映されます。

●作成中
宛先、配信メールの編集が可能な状態です。

●予約中
配信予約をした状態です。

メールの宛先、設定を確認。設定の変更ができないので、変更するためには一旦「取消」を行ってください。

●予約中、配信済み

送達率の状況を確認できます。（パーセンテージをクリックで詳細画面へ↓）
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配信結果を指定し、エラーの人のみのリストなどを確認や、配信結果を CSVファイルでダウンロードすることが

できます。

また、一覧画面の「再配信する」をクリックすると、配信の予約画面が開きます。

エラーアドレスのみに再配信するには、「エラーアドレスには配送信しない」のチェックを外してください。

また、「正常配信済のアドレスには再送信しない」のチェックを外すと、解除者にも送信されてしまいます。

なるべく再送信はしないようにしてください。

●配信済、エラー
「再送」をクリックで再送処理を行います
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3. クリックカウント

クリックカウントで登録した URL の集計結果を見ることができます。

カウント対象の URLは最大で 100個登録できます。

クリックカウント用 URLの登録は

・「新規メール作成」の『新規 URL作成』

・「クリックカウント」の『URL編集』
から行ってください。

名称：クリックカウント用の名前

遷移先 URL：クリックカウントを取りたい URL

識別 ID： http://03auto.biz/clk/archives/ の後に表示される文字列です

発行 URL：クリックカウント用の URLです

（名称と URLを登録後、各 URLの『更新』をクリックするとデータが表示されます。）

差込イメージ
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クリックカウント一覧

当日までの 90日間分（約 3ヶ月）の「「URL別」月別」「日別」「時間別」「曜日別」の測定が可能です。

90日以前のデータは自動的に消去されます。

クリックカウントの結果を CSVファイルでダウンロードすることもできます。
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